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PROJETO

Cuidando de Vidas Invisiveis: A Atuacao da Psicologia Itinerante na Atencao Basica de
Pimenta Bueno/RO

Jocilaine Almeida dos Santos Gimenes, Pauliane Fernandes

Este relato de experiéncia destaca a atuagao da psicologia na atengéo basica por meio
do Programa de Residéncia Multiprofissional em Pimenta Bueno/RO, realizado em
parceria entre a Secretaria Municipal de Saude e a Secretaria de Assisténcia Social
(Semast). O foco da intervencédo foi o cuidado a pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social, especialmente usuarias de alcool e outras drogas, que vivem em
situacdo de rua. A acdo visou proporcionar um atendimento multidisciplinar,
promovendo o cuidado integral e o acesso universal aos servigos de saude.

O atendimento médico foi o primeiro passo crucial para identificar problemas de saude
fisica, realizar diagndsticos imediatos e iniciar tratamentos necessarios. Além disso, a
consulta de enfermagem complementou o cuidado, garantindo a realizagao de vacinas,
testes rapidos e acompanhamento continuo. A odontologia desempenhou um papel
essencial no alivio de dores e na promogao da saude bucal, muitas vezes
negligenciada por essas pessoas. A avaliagdo nutricional, por sua vez, permitiu
identificar deficiéncias alimentares e orientar sobre a alimentagdo adequada, algo que
impacta diretamente o bem-estar e a saude geral.

O apoio psicologico foi fundamental para oferecer escuta qualificada e suporte
emocional, promovendo um espago seguro para a expressao de angustias e
dificuldades. A assisténcia social também foi indispensavel para conectar esses
individuos a programas de suporte e beneficios, auxiliando no processo de
reintegracao a sociedade.
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Cury (1999, p. 138) ressalta a importancia da escuta respeitosa na promogao de saude
mental, afirmando que "pessoas desrespeitadas tornam-se violentas, mas aquelas que
recebem o privilégio de uma escuta respeitosa geram novos ventos para atitudes mais
solidarias e altruistas." Essa citagdo refor¢ca o valor central da abordagem adotada: o
cuidado com respeito e dignidade.

A atuagdo da equipe de psicologia e dos demais profissionais da residéncia
multiprofissional foi, portanto, essencial para proporcionar um ambiente seguro, onde a
escuta ativa e o acolhimento transformaram-se em acgdes concretas de cuidado. A
partir dessa experiéncia, reforgou-se a importadncia do atendimento itinerante como
uma estratégia eficaz para alcangar populagbes em situagéo de rua, oferecendo nao
apenas cuidados emergenciais, mas também fortalecendo o acesso continuo aos
servigos de saude.

As acdes realizadas nesta intervengcao demonstraram que, ao oferecer um espaco de
cuidado integral e humanizado, é possivel transformar o cotidiano dessas pessoas,
promovendo a saude e o bem-estar em uma perspectiva ampliada. Os
encaminhamentos e orientagdes realizados visaram garantir a continuidade do
atendimento, reforcando a importancia da articulacdo em rede e do trabalho conjunto
entre os diferentes servicos da RAPS (Rede de Atengdo Psicossocial).

Cronograma Trimestral de A¢oes de Atencao a Populagao em Situagao de Rua

As agdes de atendimento a populagdo em situagdo de rua seguem um cronograma
trimestral, com o apoio da Secretaria de Saude, Semast e equipe multidisciplinar. As
atividades incluem atendimento médico, odontoldgico, consulta de enfermagem,
avaliagao nutricional, administragao de vacinas, apoio psicologico e assisténcia social.
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Préxima Acao: 18/01/2024

Uma semana antes da data, no dia 11/01/2024, sera feito o mapeamento dos pontos de
concentracdo onde os moradores em situacdo de rua costumam ficar. Estes pontos
incluem dois locais proximos ao Rio Pimenta, a Pragca dos Pioneiros e o Ginasio. A
equipe da Semast, que ja possui um controle das areas frequentadas por essa
populagao, ira colaborar no processo.

No dia da agado, 18/01/2024, sera levada uma van equipada com materiais € uma
maca, caso algum individuo precise de uma avaliagdo mais detalhada. Também serao
solicitadas medicagcdes a Farmacia Central, que serdo levadas pela equipe para
distribuicdo conforme necessidade. O atendimento incluird consultas médicas,
odontoldgicas, vacinagao, apoio psicologico e assisténcia social.

Essas acdes trimestrais sdo essenciais para garantir o acompanhamento continuo e o
acesso a servigos de saude dessa populagao vulneravel, promovendo uma abordagem
integral e humanizada.

Desfecho

A experiéncia de intervencio itinerante junto a populacdo em situagdo de rua em
Pimenta Bueno/RO reforgou a importancia do cuidado integral e do trabalho em rede
para alcancar aqueles que mais necessitam. Ao longo das agdes, ndo apenas
oferecemos atendimento médico, odontoldgico, psicoldégico e social, mas também
construimos pontes de confianga e dignidade com pessoas muitas vezes invisibilizadas
pela sociedade. Cada gesto de escuta respeitosa, orientagéo e acolhimento foi um
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passo para transformar vidas e fortalecer a presenga do cuidado publico na vida
dessas pessoas.

O impacto dessa intervengao vai além dos numeros. Nao se trata apenas das cinco
pessoas que aceitaram o atendimento ou dos encaminhamentos realizados, mas da
semente de transformacéao plantada em cada encontro. A criacdo de vinculos e a oferta
de suporte continuo demonstraram que é possivel promover a saude e a inclusao
social, mesmo diante de realidades desafiadoras. A acao destacou a relevancia de
profissionais comprometidos e da articulagdo entre diferentes servicos da Rede de
Atencao Psicossocial (RAPS), reafirmando a capacidade de humanizar o cuidado e de
expandir o acesso a saude.

Concluimos este projeto com a certeza de que, através do trabalho multidisciplinar e da
escuta ativa, podemos alcangar um futuro onde cada vida importa. Esta experiéncia
nos mostrou que o cuidado em saude vai muito além do tratamento; ele se da na
presenca, no olhar acolhedor e na valorizagdo de cada historia de vida. Seguimos com
0 compromisso de continuar essa missao, ampliando a rede de protegao e atencao a
saude, promovendo dignidade e esperanga a todos que cruzam nosso caminho.



