O Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e outras drogas é destinado ao cuidado da
populagdo que faz uso de substancia dentro de determinado territério principalmente
na perspectiva da redugdo de danos visando a autonomia, garantia de direitos e
escolhas de vida. Entre a populacao atendida, o CAPS deve garantir acesso a
populagdo em situacdo de rua visando seu cuidado em saitde na rede de atengdo

psicossocial (RAPS) e nos demais servigos do SUS.

Desde 2009 foi instituida A Politica Nacional para a Populacdo em Situagdo de Rua,
por meio do decreto N° 7.053 visando garantia de direitos, politicas publicas e

atendimentos nos servigcos de saude.

Apesar da politica instituida, muitas vezes ndo ha garantia de uso do sistema de saude
principalmente pela situacdo de extrema vulnerabilidade social, barreiras sociais e

preconceitos inclusive das institui¢des.

A partir dessa perspectiva, nosso servico em julho de 2023 inicia discussdo sobre a
acessibilidade da populagao em situacdo de rua no nosso equipamento e¢ demais
servicos de satde. Além disso, a problematizagdo do que ¢ satde para essa populagao?
Qual o papel do CAPS AD no cuidado em saude? Qual rede de cuidados o territorio

ofertava?

O levantamento trouxe como barreiras do nosso servigo: a falta de profissionais
redutores de dano, falta de servicos voltados para a populacao e falta de articulacao de
rede com servicos existentes, mapeamento dos territorios vulneraveis, como fazer a
circulacdo nestes espagos e quais cuidados em satde pertinentes a esta populacao

dentro da nossa abrangéncia territorial.

Como conclusdo dessa avaliagdo institucional foi proposto a criagdo de agodes

territoriais a fim de garantir o acesso, atendimento e cuidados em saude a populagao



em situagdo de rua. Esse trabalho tem como objetivo relatar a experiéncia de

estabelecer agdes no territorio na dinamica de um CAPS AD.

O territorio de abrangéncia da unidade ¢ composto pelos distritos do Morumbi,
Butanta, Raposo Tavares, Vila Sonia e Rio Pequeno. Regido caracterizada por
disparidades sociais com pontos considerados elitizados e demais de intensa
vulnerabilidade. Além disso, ha uma questdo de acesso a unidade devido a distancia,

o custo do transporte e elitizagdo do bairro onde o servigo esta localizado.

Para mapeamento do territério solicitamos suporte do servigo de assisténcia social
SEAS, que junto com profissionais da unidade identificaram as 4areas do Parque
Raposo Tavares, Sio Remo, Malta Cardoso com populacdo em situacao de rua, além
de areas de comunidade com alta vulnerabilidade. Além disso, através da interlocu¢ao

houve a instrumentaliza¢do de formas de abordagem e vinculo com os usuarios.

Em agosto de 2023 foram criadas duas equipes para vinculagdo no territério no periodo
da manhd e tarde, sendo composta por profissionais da enfermagem e equipe
multidisciplinar junto com profissional do transporte que percorreram os territorios

descritos acima no intuito de vinculagdo com os usuarios e territorio.

Nas abordagens a populagdo trouxe como necessario direitos essenciais como
alimentacdo, agua, acesso da lugares para banho e atendimentos clinicos, pois o
territdrio ndo contava com equipe de consultorio na rua, espaco para descanso € acesso
para regulamentacdo de documentos para beneficios assistenciais, ndo sendo o uso de
substancias como a primeira demanda de cuidado, inclusive, com muitos usuarios

colocando o uso como recurso de sobrevivéncia.

Com relagdo a observagdo da equipe identificamos uma prevaléncia de homens negros

com idades diversas, uso intenso de substancias psicoativas, exposi¢do a relagdes



sexuais sem preservativos, casos suspeitos de tuberculose, situagdes de violéncia
fisicas e psicologicas principalmente voltadas para mulheres, territorio amplo e
populoso sem politicas de seguranga alimentar, espagos para banho e recurso hidrico

e somente com um servico se acolhida noturna (CTA).

Outro ponto identificado ¢ a dificuldade da populacao de estar em espagos de saude
devido a acesso e preconceito, falta do servico de consultério na rua, falta de

documentacgdo, acesso a politicas sociais e recursos financeiros para transitar.

Ap0s as primeiras experiéncias, articulamos 03 a¢cdes semanais, sendo uma delas em
conjunto com o SEAS, onde iniciamos a oferta de kits de alimentacdo e insumos como
camisinha a fim de atender algumas das necessidades levantadas. Nas agdes realizamos
a oferta da alimentacdo, avaliacdo em saude, escuta e articulacdo de rede como formas
de cuidado possiveis no territorio. A diferenca de temporalidade foi o ponto de maior

dificuldade de vinculagdo e assisténcia.

No primeiro més de agdes, realizamos abordagem junto com SEAS de usuario em
descompensagao clinica que foi encaminhado ao servigo de urgéncia e apds inserido
em acolhimento integral. Durante este acolhimento foi realizado o diagndstico de
tuberculose e primeiras articulagdes com UBS para cuidado de pessoas em situagdo de
rua com diagnostico de tuberculose. Além do cuidado clinico, foi realizado junto com
usudrio a retirada de documentacgao, insercdo em programa social, articulacao de vaga
de CTA, retomada de vinculo com pontos do territorio, retomada de historia pregressa
e contato familiar que havia cessado a cerca de 8 anos. Apds o término do tratamento

de tuberculose foi articulado com familia retorno para cidade natal como desejo dele.

Durante as abordagens na rua identificamos mais 02 casos de tuberculose em estado

critico onde iniciamos o tratamento junto com a UBS de referéncia e apos articulado



vaga em hospital de retaguarda para finalizacdo do tratamento devido situacao de
saude agravada. Tivemos confirmacdo de término de tratamento de um dos usuarios

que retornou ao servigo apos os 06 meses.

Em dezembro de 2023 o territdrio passa a ter uma equipe de Consultorio na Rua e
iniciamos junto com a supervisdo de satde as primeiras reunides de territorio para
articulagdo dos cuidados da populagdo em situagdo de rua que atualmente se

consolidou como forum mensal de discussdo da rede.

No inicio de 2024 com as altas temperaturas notamos a fragilidade do territério na
oferta deste recurso para a populagdo em situa¢do de rua. Nosso servico em parceria
com a assisténcia e supervisdo realizamos entrega de garrafas e copos de agua para

populagao.

A partir das acdes houve um aumento de circulagdo de usudrios na unidade
principalmente em busca de espago protetivo, cuidados em saude principalmente em
situacdes de crise e vulnerabilidades como situagdes de violéncia e possibilidade de
espaco para banho e alimentacdo. Além desses recursos, houve a inser¢do de rodas de
conversas, oficinas, circulagao territorial em espagos de cultura e lazer como cinema e
exposi¢des. Maior participacdo dos usuarios nas pactuagdes de funcionamento da

unidade através das assembleias e ocupacao do espago.

Compreendemos enquanto equipe que o cuidado em satide para populagdo em situacao
de rua e em uso de substincias necessita de articulagcdo com varios espacgos da rede e
que a garantia de direitos essenciais como documentos e moradia ¢ essencial para

cuidado territorial e de saude.









